KOOPERATIONSPROFIL

Landausfluge auf Santiago

Kooperationen mit Reedereien und Reiseveranstaltern

Lokale Durchfithrung. Europdisches Marktverstindnis. Mehr Wertschopfung auf
Santiago.

Somada Tour arbeitet bereits offiziell mit einem spezialisierten deutschen Anbieter
fur Kreuzfahrt-Landausfliige zusammen. Auf dieser Grundlage mochten wir unser
Netzwerk erweitern und weitere Reedereien, Kreuzfahrt-Reiseagenturen und
Gruppenveranstalter als Partner gewinnen.

landausfluege-santiago.de entwickelt und organisiert Landausfliige fiir Kreuzfahrtgaste auf der
kapverdischen Insel Santiago. Wir richten uns an Reedereien, spezialisierte Kreuzfahrt-
Reiseagenturen, Landausflugsportale sowie Gruppen- und Sonderreiseveranstalter, die fur
Schiffsanldufe in Praia einen zuverlassigen lokalen Partner suchen.

Unser Angebot verbindet einen deutschen Ansprechpartner vor Ort mit der lizenzierten
kapverdischen Tourismusagentur Somada Tour und einem gewachsenen lokalen Netzwerk aus
Touristguides, Fahrern und Busunternehmen. Sdmtliche Ausfliige werden vollstandig tiber
Somada Tour organisiert und abgewickelt. Der Betreiber der Agentur ist lizenzierter
Touristguide und verantwortet die lokale Durchfiihrung.

Reedereien Kreuzfahrt-Agenturen Gruppenveranstalter Landausflugsportale
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Klare Struktur und kurze Entscheidungswege

Die Zusammenarbeit zwischen landausfluege-santiago.de und Somada Tour schafft eine klare
Aufgabenverteilung. landausfluege-santiago.de ibernimmt die deutschsprachige Kommunikation,
die Entwicklung und Présentation der Angebote sowie die Abstimmung mit europdischen Partnern.
Somada Tour iibernimmt als lizenzierte Tourismusagentur die offizielle Organisation und
Durchfiihrung auf Santiago.

landausfluege-santiago.de Somada Tour

* Deutscher Ansprechpartner vor Ort * Lizenzierte kapverdische Tourismusagentur
» Entwicklung und Préasentation der Angebote * Offizielle Organisation und Abwicklung
» Abstimmung mit europdischen Partnern  Verantwortung fir die lokale Durchfiihrung

Kapazitaten und Sprachen

Touristguides Busse Sitzplitze je Bus Guides pro Tour

Im Team stehen zwei deutschsprachige Guides auf Muttersprachenniveau, sechs englischsprachige
Guides fir die touristische Gastebetreuung, sechs fliefSend portugiesischsprachige Guides sowie vier
franzosischsprachige Guides fur die touristische Gastebetreuung zur Verfigung. Da mehrere Guides
mehrsprachig arbeiten, iberschneiden sich diese Angaben. Die konkrete Verfligbarkeit wird fir
jeden Schiffsanlauf verbindlich bestatigt.

Kernprogramme und individuelle Touren

Unser derzeitiges Kernangebot besteht aus zwei Programmen: einer etwa vierstiindigen Tour nach
Cidade Velha und einer etwa sechsstiindigen Tour nach Assomada. Dartuiber hinaus entwickeln wir
individuelle Landausfliige nach Liegezeit, Gruppengrofe, Sprache, Interessen und gewiinschtem
Komfortniveau. Dadurch konnen sowohl kleinere Reisegruppen als auch gréfiere Gruppen mit
mehreren Fahrzeugen betreut werden.
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Kooperationsmoglichkeiten

Wir sind fiir unterschiedliche Formen der Zusammenarbeit offen. Moglich sind einzelne
Gruppenauftrage, die Betreuung ausgewahlter Schiffsanldufe, die dauerhafte Aufnahme unserer
Programme in das Portfolio eines Reiseveranstalters sowie mafigeschneiderte Touren fiir bestimmte
Zielgruppen. Auf Wunsch konnen Ausfliige auch unter dem Namen des jeweiligen Vertriebspartners
durchgefiihrt werden.

Einzelne Gruppenauftrage Dauerhafte Portfolio-Aufnahme

Flexible Durchfiihrung fiir einzelne Schiffsanlaufe Regelmafiige Programme fiir Reedereien und

oder Reisegruppen. Kreuzfahrt-Spezialisten.

Mafigeschneiderte Programme White-Label-Durchfithrung

Touren nach Liegezeit, Zielgruppe, Sprache und Ausfliige konnen auf Wunsch unter dem Namen des
Komfortniveau. Vertriebspartners angeboten werden.

Lokale Wertschopfung

Unser Ziel ist eine schlanke und transparente Wertschopfungskette. Ein grof3erer Teil der
Einnahmen soll dort ankommen, wo die eigentliche Leistung erbracht wird: bei den lokalen Guides,
Fahrern, Agenturpartnern und weiteren Dienstleistern auf Santiago. Gleichzeitig erhalten
europaische Partner einen Ansprechpartner, der ihre Erwartungen an Kommunikation,
Verbindlichkeit und Organisation kennt.

Lizenzierung, Versicherung und Nachweise

Somada Tour ist eine lizenzierte kapverdische Tourismusagentur. Der Betreiber ist lizenzierter
Touristguide. Somada Tour verfligt iber die flr touristische Fithrungen erforderlichen
Versicherungen. Versicherungsnachweise, konkrete Deckungssummen, Lizenzunterlagen und
weitere operative Informationen stellen wir im Rahmen einer konkreten Kooperationsanfrage zur
Verfiigung.

Sie suchen einen lokalen Partner fiir Landausfliige auf

Santiago?

Wir besprechen mit Ihnen Liegezeit, Gruppengrofie, gewuinschte Sprache und das passende
Ausflugsprogramm.

MAIL AN UNS: kontakt@landausfluege-santiago.de

www.landausfluege-santiago.de
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